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KULATY STUL ZAINTERESOVANYCH STRAN
svolany SdruZenim ¢eskych spoti‘ebiteli, z. G.
V ramci projektu
HYGIENA PRODEJE A CESKY POTREBITEL — POKRACUJEME A BUDE TO LEPSI A LEPSI!

realizovaného s podporou Ministerstva zemédélstvi CR

Datum a ¢as: 13. 12. 2018, 10:15 hod

Misto: DRUZSTEVNI ASOCIACE CESKE REPUBLIKY - Praha 1, Té&nov 5, zasedaci mistnost
v 1. patie

Program
1. Zékladni informace o projektu

http://spotrebitelzakvalitou.cz/projekty/hygiena-prodeje.php

- Zamgfeni projektu
- Etapy realizace

2. Vysledky prizkumu mezi spotiebitelskou vefejnosti a mladezi
- Jsourozdily vnimani mezi generacemi? Porovnani s vysledky lofiského prizkumu.
- Jak se chova spotiebitel, kdyz ho obsluha upozornila na nepatii¢né hygienické chovani?
- Maji byt povinné informace pro nakupujici, jak maji spravné manipulovat s pe¢ivem?
- Pfisuzujete ptivodu potraviny vyznam kvality?
a dalsi.

3. Diskuze zéastupct zii€astnénych stran
- ZkuSenosti z praxe
- Budouci feseni

Ucast u kulatého stolu piislibili zastupci zainteresovanych stran:

- Organy vefejné spravy

o MZzeCR

o MZCR

o SzU

o SZPI
- Obchod

o SOCR

o Komora obchodnich fetézct (tbc)
- Spotiebitelé

o Sdruzeni ¢eskych spotiebitelti
o Kabinet pro standardizaci

Mgr. Viktor Vodigka, feditel SCS
Ing. Libor Dupal, programovy feditel SCS a koordinator projektu
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Utastnici registrovani ke kulatému stolu

Datum a ¢as: 13. 12. 2018, 10:15 hod

Misto: DRUZSTEVNIi ASOCIACE CESKE REPUBLIKY - Praha 1, Té&nov
5, zasedaci mistnost v 1. patre

PREZENCNI LISTINA

Organizace PFijmeni Jméno
Ministerstvo zemédélstvi Brychta Vladimir
Ministerstvo zdravotnictvi (oml.) Slavikova Silvie
Ministerstvo zdravotnictvi (oml.) Kapoun Miroslav
Ministerstvo Zivotniho prostredi Bazil Petr
Statni zdravotni Ustav Sosnovcova Jitka
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR Petru Andrea
Komora obchodnich fetézct Kaufland Management CR Bartod Ladislav
Komora obchodnich fetézcd Lidl Ceska republika Cisecky Jan
Komora obchodnich fetézcli Penny Market Kolaek Jaroslav
Statni zemédélska a potravinarska inspekce Koudelka JiFi
Sdruzeni ¢eskych spotrebitell Vodicka Viktor
Kabinet pro standardizaci Dupal Libor
Sdr. pro bezpecnost potravin a ochranu spotiebitel Mamula Petr
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Prezentace (vybér slida)

sés sés =

Cile projektu:

HYGIE‘NA PR|0DEJE POTRAVIN A » Ziskdni informaci o oekavéni spotfebitell a jejich
éESKY’ SPOTﬁEBITEL -2018 ;Eg;ﬁinive vztahu k hygiené prodévaného nebaleného

» Posilovéni ohleduplného chovani spotfebitell ve vazbé

POKRACUJEME A BUDE TO LEPgl’A LEP§|’! na hygienu pfi nakupovani nebaleného zbozi.

» Posilovani sebevédomi spotfebitele vedouciho k tomu,
aby aktivné vyZadoval od prodavajiciho zajisténi
odpovidajicich podminek pro hygienicky prodej.

Co mohou spotiebitelé délat Iépe ?

sCs C
Dospéli.. ' Dospéli.. scs o
Jak casto chodite nakupovat ? Udaj o zemi pavodu
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spojuji s kvalitou nesleduji
sCs' sCs
Dospéli.. ” Dospéli.. ”
Udaje a informace na etiketach Jak se méa v obchodé spravné vybirat
45 nebalené pedivo?
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pi nakupu doma obyvkle nesleduji ohmatanim otima pomtckami jinak
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UZENI CESKYCH
EBITELU, Z. U.

Zavéry

1.

V diskuzi Géastnici kulatého stolu vzali na védomi ,,Zavéry z vyhodnoceni a srovnani vybranych vysledka
prazkumu*

Celkové se podafilo se zajistit relativné vysokou ucast respondentll (662) z laické vefejnosti i
mladeze; v roce 2018 s ohledem na vyrazné nizsi rozpocet ponékud byl pocet respondentd nizsi nez
V pfedchézejicim roce.

Oproti lofisku prizkum vykazal nizsi podil osob, které tdaje na etiketé sleduji pti ndkupu (68 / 39 %)
ale vzrostl podil osob, které sleduji idaje doma (29/35);

Naprosto dramaticky vykazal priazkum 2018 podil respondenti, ktefi sleduji udaje o zemi plivodu
(protoze je spojuji s kvalitou) (78/48 %).

Letos se potvrdil zdsadni rozdil mezi generacemi ve zpisobu vybéru nebaleného peciva.

20/11 % dospélé, spise star$i populace dosud pouziva k vybéru peciva ,holé ruce®“. Mladez dava
jednoznacné ,,pétku‘ takové praxi.

V ramci dospélé populace doslo ovSem k vyraznému k poklesu z 20 na 11%, coz se da vysvétlit
odliSnou strukturou respondentt (loni 90 % nad 50 let, pfitom nad 70 klet 36%, letos jen 40 % nad 50
let a jen 10 % nad 70 let.

V leto$nim prizkumu byl zafazen dotaz ohledné preference obalu pro ulozeni nebalené¢ho peciva.
Mozna piekvapiveé obé generace ptili§ nefandi vlastnimu pfinesenému obalu.

V diskuzi byly odsouhlaseny nasledujici zavéry, doporuéeni ¢i vyzvy do budoucna

Vyzvou je dal§i omezovani plastovych obalid. Jaka opatfeni pfijimat k dal§imu omezovani plastovych
sacku? Jsou feSenim kampané za pouzivani vlastnich obalu? Otazka vyvolala bouflivou diskuzi...

Jak financovat osvétu mezi spotiebiteli? Nejenom hygiena prodeje — i orientace v kvalité potravin ...

Pokud mezi star§i generaci pretrvavaji urc¢ité zlozvyky, t€zko se budou kampanémi a osvétou ménit,
sméfovani osvety tedy ma byt vedeno na mladez ...

D¢laji prodejci dostatek opatfeni, aby spotfebitele nendsilné vedli ke spravnému hygienickému
chovani? Urcité je tieba vice...

Podpora kampané na zlepSovani hygienického chovani pti prodeji nebaleného zbozi a kvality prodeje
obecné zasluhuje dal$i pozornosti. Z rozpo¢tu MZe se ale pro rok 2019 s takovou podporou nepogita.
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Fotodokumentace

Foto © L. Dupal
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